
Premier 
enregistrement
comPlan Online
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Login comPlan Online

• Va sur le site web de comPlan. Clique sur le masque d'inscription comPlan Online Link (1). 

(1)

http://www.pk-complan.ch/
https://online.pk-complan.ch/
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Login comPlan Online - Inscription

• Si tu n'as pas encore de login comPlan Online, 

clique sur Enregistrer avec code d'activation (1)

(1)
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Login comPlan Online - Identification

• Dans le champ Numéro AVS, insère ton numéro d'assuré à 

13 chiffres. Le numéro commence par 756. tu le trouves 

par exemple sur ta carte d'assurance maladie (1) 

• Saisis ta date de naissance (2)

• Saisis ensuite le code d'activation (3) que tu as reçu par e-

mail lors de ton adhésion. Si tu ne l'as plus, tu peux 

demander un nouveau code à comPlan via 

admin.complan@swisscom.com.

• Accepte ensuite les conditions d'utilisation (4) et clique 

sur Continuer (5).

(1)

(3)

(4)

(5)
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Login comPlan Online - E-mail

• Introduis ton adresse e-mail dans le champ E-mail. 

De préférence, il s'agit de ton adresse e-mail 

privée. (1) 

• Dans l'étape suivante, choisis un mot de passe 

composé d'au moins 14 caractères (chiffres et 

caractères spéciaux compris) (2)

• Répétez le mot de passe (3)

• Clique sur Suivant (4)

(1)

(3)

(4)
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Login comPlan Online - Confirmation par e-mail

• Saisis la clé de confirmation que tu as reçue par e-

mail. (1) 

• Clique sur Suivant (2)
(1)
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Login comPlan Online - Authentification

• Choisis entre l'application Authenticator et le message 

texte (SMS) pour effectuer l'authentification à deux 

facteurs. Si tu optes pour l'application Authenticator, 

assure-toi que tu as installé l'application sur ton appareil 

mobile.  (1) 

• Saisis ton numéro de portable pour la variante "Message 

texte sur le numéro de portable".

• Clique sur continuer (2)

(1)
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Login comPlan Online - Confirmer par SMS

• Saisis la clé de confirmation que tu as reçue par SMS (1) 

• Clique sur Suivant (2)

• L'inscription est donc terminée et tu peux consulter ton 

aperçu personnel dans comPlan Online et effectuer des 

simulations, amuse-toi bien !(1)



co
m

P
la

n
, e

n
 n

o
ve

m
b

re
 2

0
2

4
, C

2
 In

te
rn

e

9

Login comPlan Online - Aperçu comPlan Online

• Tu es maintenant connecté(e) à comPlan Online 
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